
 การจดัหาแรงงานอย่างมีจริยธรรมท่ีขบัเคล่ือนด้วยเสียงของแรงงาน 

การจดัหาแรงงานอย่างมีจริยธรรมและมีความรบัผิดชอบไดก้ลายเป็นเรื่องทีไ่ดร้บัความสนใจและเกีย่วขอ้งกบัการจดัหาสัง่ซือ้สนิคา้
ทีม่คีวามรบัผดิชอบและการคา้ทีม่จีรยิธรรม มแีบรนดแ์ละรา้นคา้ปลกีระดบัโลกจ านวนมากขึน้เรือ่ยๆ ทีต่อ้งการสง่เสรมิใหผู้ผ้ลติสนิคา้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าไดใ้ชช้่องทางการจดัหาแรงงานอย่างมจีรยิธรรมในการจา้งแรงงาน ดว้ยวธินีี้ บรษิทัต่างๆ มัน่ใจไดม้ากขึน้ว่าไมม่ี
ความเสีย่งเรื่องการคา้มนุษย ์แรงงานบงัคบั แรงงานขดัหนี้ และการจดัหาแรงงานทีเ่อารดัเอาเปรยีบในห่วงโซ่อุปทานของตน  

เป็นเรื่องส าคญัมากส าหรบัแบรนดแ์ละรา้นคา้ปลกีทีน่ าเขา้สนิคา้จากต่างประเทศทีม่ีกฎหมายห้ามการน าเขา้สินค้าท่ีผลิตด้วย
แรงงานบงัคบั เช่นกฎหมายก าแพงภาษขีองสหรฐั เพราะการทีแ่รงงานตอ้งจ่ายเงนิเพื่อใหไ้ดง้าน และมคีวามเป็นไปไดว้่าพวกเขาอาจ
เป็นหนี้จากค่าธรรมเนียมในการจา้งงานเหล่านี้ ถอืว่าเป็นหลกัฐานทีเ่พยีงพอส าหรบัการด าเนินการบงัคบัใชก้ฎหมายศุลกากร  

การจดัหาแรงงานอย่างมจีรยิธรรมยงัมคีวามส าคญัเพิม่ขึน้ส าหรบับรษิทัทีต่อ้งการเสรมิสรา้งการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอยา่งรอบ
ด้าน (เอชอารด์ดี)ี ซึง่ตอ้งอาศยักลไกการรอ้งทุกขท์ีน่่าเชื่อถอืทีด่ าเนินการอยู่ รวมทัง้การมสีว่นร่วมอย่างต่อเนื่องของแรงงานและชุมชน 
เป้าหมายคอืเพื่อใหแ้น่ใจว่าผูห้างานและตวัแรงงานเอง และไมใ่ช่แค่การตรวจสอบและการรบัรองเท่านัน้ ก าหนดมมุมองทีถู่กตอ้งและ
แม่นย ามากขึน้เกีย่วกบัการจดัหาแรงงานและสภาพการท างานของแรงงาน เพื่อสรา้งมุมมองทีถ่กูตอ้งและแม่นย ายิง่ขึน้เกีย่วกบัการ
ด าเนินงานดา้นสทิธมินุษยชนขององคก์รและภาคอุตสาหกรรม  

ในปี 2566 การจดัหาแรงงานขา้มชาตสิว่นใหญ่ทีอ่ยู่ในเอเชยีห่างไกลจากค าว่า “การจดัหาแรงงานอย่างมจีรยิธรรม” ในช่วงทศวรรษที่
ผ่านมา แนวปฏบิตัขิองนายจา้งและบรษิทัจดัหางานไดผ้ลกัภาระค่าธรรมเนียมและตน้ทุนการจดัหาแรงงานและการยา้ยถิน่จ านวนมาก 
(และบางครัง้ทัง้หมด) ใหแ้รงงานรวมถงึตน้ทุนค่าธรรมเนียมบรษิทัจดัหางาน การเดนิทาง และใบอนุญาตท างาน ขณะทีม่าตรฐานส าหรบั
แบรนดแ์ละรา้นคา้ปลกีระดบัโลกจ านวนมากขึน้เรื่อยๆ  นัน่คอื มกีารจดัหาแรงงานแบบไมม่คี่าธรรมเนียมในห่วงโซ่อุปทานของ
ตน  กฎหมายระดบัประเทศของประเทศในเอเชยีสว่นใหญ่ยอมใหเ้รยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมบางสว่นจากแรงงาน 

แนวทางของสถาบนัอสิราในการจดัหาแรงงานอย่างมจีรยิธรรมคอืแนวทางของการมีส่วนรว่มและการปฏิรปูระบบอย่างแทจ้รงิ ซึง่
สอดคลอ้งกบัห่วงโซ่อุปทานในเอเชยี  โดยเฉพาะอย่างยิง่ ในการมสีว่นร่วมของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในการขจดัอุปสรรคทีจ่ะน าไปสูก่ารที่
นายจา้งสว่นน้อยยนิดทีีจ่ะจ่ายคา่จดัหางานใหก้บัแรงงานของตน ถงึแมว้่าจะมอีงคก์รมากขึน้ทีม่คีวามมุ่งมัน่ในการด าเนินงานและ
ตรวจสอบการจดัหาแรงงานทีม่คีวามรบัผดิชอบ แนวทางของเรามทีัง้แบบไฮเทคและแบบปฏิบติัพืน้ฐานเพื่อมสีว่นร่วมและสง่ผล
กระทบเชงิบวกต่อผูม้บีทบาทหลกัและผูม้อีทิธพิลในกระบวนการจดัหาแรงงาน  
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1. การลดค่าธรรมเนียมท่ีเรียกเกบ็จากแรงงาน ยนืยนั
โดยแรงงาน และมคี่าธรรมเนียมมากขึน้ทีจ่่ายโดยนายจา้ง 
ทีก่่อนหน้าทีไ่ม่ไดถู้กครอบคลมุโดยนายจา้ง  

2. ภาวการณ์เป็นหน้ีของแรงงานข้ามชาติลดลง ยนืยนั
โดยแรงงาน  

3. การช าระคืนค่าธรรมเนียมในการจดัหาแรงงานท่ี
เพ่ิมขึน้ เมื่อพบว่าแรงงานถูกเรยีกเกบ็เงนิเกนิจรงิ ยนืยนั
โดยแรงงาน  

4. มีการปรบัปรงุในการตอบสนองต่อค าถามและขอ้ข้อง
ใจของแรงงานในสว่นของบรษิทัจดัหางานและผูผ้ลติ
สนิคา้ ยนืยนัโดยแรงงาน  

5. มีการปรบัปรงุคณุภาพและความถกูต้องของประกาศ
รบัสมคัรงานของบริษทัท่ีเข้ารว่ม มรีายละเอยีดที่
ครอบคลุมมากขึน้ โดยมกีารยนืยนัจากแรงงานว่ามี
ประโยชน์และโปรง่ใสมากขึน้  

6. ลดการฉ้อฉล หลอกลวง และมีความสอดคล้องกนั
มากขึน้ระหวา่งการประกาศรบัสมคัรงานกบัส่ิงท่ี
เสนอตามความเป็นจริง ยนืยนัโดยนายจา้งและการจดั
อนัดบันายจา้งและบรษิทัจดัหางานในแอปพลเิคชัน่ 
Golden Dreams และถูกยนืยนัโดยแรงงาน  

7. มีหนังสือสญัญาท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรมากขึน้ (และดี
ขึน้) ระหว่างบริษทัจดัหางานและนายจา้ง มกีารสรุป
นโยบายและหลกัการจดัหาแรงงานอย่างมจีรยิธรรมอย่าง

ชดัเจน รวมถงึคา่ใชจ้่ายและค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การจดัหางาน บทบาทความรบัผดิชอบของบรษิทัจดัหา
งานและนายจา้ง รวมทัง้ใครจ่ายอะไร 

8. มีความรบัผิดชอบและความโปรง่ใสมากขึน้ตลอด
กระบวนการการจดัหาแรงงาน โดยวดัจากการหารอื
ของแรงงานและสมาชกิ ERN เกีย่วกบัแนวปฏบิตัใิหม่ๆที่
เกดิขึน้  

9. มีการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบงัคบัใช้นโยบายของ
บริษทั ยนืยนัโดยพนัธมติรของบรษิทั และยนืยนัโดยเสยีง
ของแรงงาน  

10. เสียงของแรงงานถกูรวมอยูใ่นกระบวนการทัง้หมด 
ตัง้แต่ชมุชนตน้ทาง ไปถงึการจดัหาแรงงาน การยา้ยถิน่
ฐาน การท างาน และการสง่กลบัประเทศ เพื่อการมสีว่น
ร่วมของแรงงานและการตรวจสอบสทิธมินุษยชนอย่างรอบ
ดา้นทีด่ยีิง่ขึน้  

11.  ความโปรง่ใสและการมีส่วนรว่มทัง้ประเทศต้นทาง
และปลายทางส าหรบัแบรนดแ์ละผูค้า้ปลกีระดบัโลกเพื่อ
ด าเนินการและตรวจสอบการจดัหาแรงงานทีม่คีวาม
รบัผดิชอบจนถงึในระดบัหมู่บา้น  

12. มีความตระหนักรูม้ากขึน้เก่ียวกบัสิทธิของแรงงาน
ข้ามชาติ และกระบวนการของผูมี้ส่วนรว่มทัง้หมด   
ไม่ว่าจะเป็นนายจา้ง บรษิทัจดัหางาน องคก์รภาคประชา
สงัคม และแรงงาน  

เก่ียวกบัสถาบนัอิสรา  
สถาบนัอิสราเป็นองคก์รอิสระไม่แสวงหาผลก าไรท่ีตัง้อยูใ่นเอเชียและสหรฐัอเมริกา เพือ่จดัการกบัปัญหาการค้ามนุษย์

และแรงงานบงัคบัในห่วงโซ่อปุทานทัว่โลกผา่นเสียงของแรงงาน ความรว่มมือ และนวตักรรม ติดต่อ 
info@issarainstitute.org ส าหรบัขอ้มูลเพ่ิมเติม!   

องคก์รภาคประชาสงัคมสามารถสรา้ง
เทคโนโลยกีารเปลีย่นแปลงทีน่่าทึง่
ส าหรบัแรงงานขา้มชาตเิมือ่พวกเขามผีู้
บรจิาคทีใ่หก้ารสนบัสนุนทีด่ ีขอขอบคุณ
ผูบ้รจิาคเหล่านี้ทีใ่หก้ารสนบัสนุนการ
พฒันาเทคโนโลยขีองสถาบนัอสิราตลอด
หลายปีทีผ่่านมา  


